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Smlouva o sdruzenych sluzbach dodavky elektfiny pro hladinu NN

uzaviend dle ust. § 50 odst. 2 zékona ¢&. 458/2000 Sb., energetického zakona a ust. § 1746 odst. 2 zdkona ¢. 89/2012 Sb.,
obcanského zakoniku, v platném znéni

ID: VZ Otrokovice 2018 + 2019

Obchodnik: Amper Market, a.s.
Se sidlem Antala Staska 1076/33a, 140 00 Praha 4
IC: 241 28 376
DIC: CZ24128376
Zapsana v obchod. rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B vliozka 17267
Zastoupena Ing. Janem Palad¢akem, pfedsedou pfedstavenstva nebo
Ing. Viliamem Graczem, mistopfedsedou pfedstavenstva
Cislo G¢tu: uvedené vidy na pfislusnych danovych dokladech (faktura, zéloh. kalendar)
Cislo licence: 141118584

Zakaznicka linka: 225 282 792, email: info@ampermarket.cz
Fakturacni linka: 225 282 790, email: fakturace@ampermarket.cz

Kontaktni osoba: Ing. Karel Plzak, MBA
Kontaktni email: verejny.sektor@ampermarket.cz
Kontaktni telefon: 234 701 411

(dale jen jako ,,Obchodnik”)

Zakaznik: SENIOR Otrokovice, pfispévkova organizace
se sidlem: K. Capka 1615, Otrokovice 765 02
IC: 62180444
DIC: CZ62180444
Zastoupeny: Ing. Ivana Vardanova, feditelka
Bankovni spojeni: Komeréni banka, a.s.
Cislo u¢tu: 6607870237/0100

Kontaktni osoba: Bc. Alena Krejcifova
Kontaktni email: krejcirova@senior.otrokovice.cz
Kontaktni telefon: +420 774 558 146

(dale jen jako ,,Zakaznik")
(spoleéné jako ,Smluvni strany”)

Amper Market, a. 5 Zapsdano v obeh
vedenému Mée

vlozce Cisio 17267

Staska 1076/33a
140 00 Praha 4

DOSLO DNE. 27 11. 2017
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Uzaviraji nize uvedeného dne, mésice a roku smlouvu o sdruzenych sluzbach dodavky elektfiny
nasledujiciho znéni:

1.
Predmét smlouvy

Obchodnik se zavazuje poskytnout Zakaznikovi sdruZené sluzby dodavky elektfiny, tzn. dodavat
sjednané mnoistvi silové elektfiny Zakaznikovi v odbérném misté, jakoZ i zajistit pro Zakaznika
souvisejici sluzbu v elektroenergetice — sluzbu distribucni soustavy. Obchodnik se ddle zavazuje
prevzit zavazek Zakaznika odebrat sjednané mnoistvi elektfiny z elektrizacni soustavy, tzn. pfevzit
odpovédnost za odchylku v daném odbérném misté. Zakaznik tak mlize odebrat i vétsi nebo mensi
mnozstvi elektfiny, neZ jaké je uvedeno ve smlouvé a Obchodnik viéi nému nebude za tuto
odchylku uplatfiovat Zadné sankce.

Zakaznik se zavazuje elektfinu a souvisejici sluzbu v elektroenergetice odebirat a zaplatit
Obchodnikovi Fadné a v¢as za skutecné odebrané mnoZstvi elektfiny a souvisejici sluzbu distribucni
soustavy dohodnutou cenu.

Prava a povinnosti Smluvnich stran jsou blize specifikovany v Obchodnich podminkach sdruzenych
sluzeb dodavky elektfiny spole¢nosti Amper Market, a.s., Ulinnych od 1.1.2014, ze dne
22.11.2013, které jsou pfilohou €. 1 této smlouvy a spolu se smlouvou tvofi nedilny celek (déle jen
,Obchodni podminky obchodnika“).

1.

Specifikace odbérného mista
Odbérné misto (pfipadné vice odbérnych mist) Zakaznika je specifikovano v samostatné pfiloze .
2 této smlouvy (dale spolecné jen jako ,odbérné misto”).
Zakaznik prohlasuje, Ze ma pfislusna majetkopravni opravnéni k odbérnym mistim uvedenym
v pfedchozim odstavci a zavazuje se zajistit vsouladu s platnou pravni Upravou pfipojeni
odbérnych mist specifikovanych v pfedchozim odstavci kdistribuéni soustavé pfisluiného
provozovatele distribucni soustavy.
V seznamu odbérnych mist, ktery tvofi pfilohu ¢. 2 této smlouvy, je rovnéZ uveden rezervovany
pfikon - hodnota jistie pred elektromérem, typ méfeni a distribucni sazba pro kazdé odbérné
misto Zakaznika. Zdakaznik prohladuje, Ze veskeré tyto Gdaje odpovidaji idajim o odbérném misté
uvedenym ve smlouvé o pfipojeni odbérného mista kdistribuéni soustavé a smlouvé o
distribuci/smlouvé o zajisténi sluzby distribu¢ni soustavy. Obchodnik neodpovida za chyby ve
vyuctovani, zplisobené uvedenim nespravnych tdaji o odbérném misté v pfiloze €. 2 této smlouvy
Zékaznikem a Zékaznik se zavazuje zaplatit Obchodnikovi cenu za sdruZené sluzby dodavky
elektfiny ve vysi dle (dajl uvedenych ve smlouvé o pfipojeni a smlouvy dle zajisténi sluzby
distribuéni soustavy/smlouvy o distribuci s pfislusnym PDS. V pfipadé, Ze Zakaznik poZaduje
sjednat zménu distribuéni sazby s pfisludnym provozovatelem distribucni soustavy oproti jeho
soucasné distribu¢ni sazbé, je povinen tento poZadavek zaslat Obchodnikovi na adresu
info@ampermarket.cz.
Preddvaci misto je mistem, ve kterém se uskuteéruje pfedani a odbér dodavky elektriny, a které je
v pfipojkové nebo rozpinaci skfini, na vyvodu z transformacni stanice €i svodu z venkovniho vedeni
nizkého napéti, ze kterého je pfipojeno odbérné misto specifikované v prvnim odstavci tohoto
¢lanku.
Z dlvodu provoznich potfeb miZe byt v prabéhu trvani smlouvy ménén pocet méficich nebo
odbérnych mist Zakaznika, a to jak zruSenim odbérnych mist uvedenych v této smlouvé, tak
zfizenim novych odbérnych mist, v této smlouvé neuvedenych. Obchodnik se zavazuje i pro tyto
pfipady garantovat cenu dle této smlouvy a neprodlené po oznameni o zfizeni nového odbé&rného
mista zahajit dodavku elektfiny.
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1.
Casova specifikace dodavek elekt¥iny
1. PoZadovany termin zahajeni dodavky: 1.1.2018 00:00h

Obchodnik neodpovida za splnéni poZadovaného terminu zahajeni dodavky elektfiny v pfipadech,
kdy dodavku elektfiny nebylo mozné v tomto terminu zahajit z dvod{ na strané Zakaznika, jiného
dodavatele elektfiny, nebo provozovatele distribucni soustavy nebo v pfipadé, Ze k zahajeni
dodavky elektfiny je tfeba nejprve ukoncit smlouvu se stavajicim dodavatelem elektfiny Zakaznika.
Zakaznik bere na védomi a souhlasi s tim, Ze se v takovém pfipadé nejednd o poruseni smlouvy.

V.
Podminky dodavky elektfiny

1. Obchodnik se zavazuje dodavat Zakaznikovi elektfinu za podminek uvedenych v této smlouvé a
Obchodnich podminkach obchodnika.

2. Smluvni strany se dohodly, Ze pokud Obchodnik nezahdji dodavky elektfiny Zakaznikovi
v poZadovaném terminu z dGvod( na své strané, vyjma pfipad( uvedenych v ¢l. Ill odst. 1, mizZe se
Zakaznik po Obchodnikovi domahat nahrady Gjmy, a to ve vysi pfipadného navyseni ceny elektfiny,
kterou Zakaznik byl nucen hradit jinému dodavateli po obdobi, po které byl Obchodnik v prodleni
se zahdjenim dodavky elektfiny, ve srovnani s cenou elektfiny uvedenou v této smlouvé. Smluvni
strany se dohodly, Ze Obchodnik neni povinen hradit Ujmu pfevysujici pfipadné navyseni ceny
elektfiny.

3. Zékaznici s hodnotou jistice pred elektromérem 200 A a vy3Si jsou v souladu s platnymi pfedpisy
kterd je po ukonceni vyroby nezbytné nutna pro zajisténi bezpecnosti technologie odbé&rného
zafizeni, vlivu na okolni prostredi a obsluhujicich pracovnikil. Zakaznici jsou povinni provést soupis
jednotlivych spotfehicl a rozbor jejich bezpeénostniho a technologického minima spotfeby a takto
zjiSténé bezpecnostni minimum uvést v této smlouvé. Zakaznik timto uvadi, Ze pro odbérna mista
specifikovana v ¢l. Il této smlouvy se stanovuje bezpeénostni minimum v pfiloze €. 2 této smlouvy.

4. Zdkaznik timto vyslovné prohlasuje, Ze v pfipadé, Ze hodnota bezpecnostniho minima neni
vyplnéna, rovna se hodnota bezpeénostniho minima nule (0), tudiZ pferuseni dodavky elektriny pfi
regulaci odbéru je moiné do 1 hodiny od vyhlaSeni regulace na nulovy odbér (regulacni stupen
¢islo 7).

5. Zakaznik se zavazuje od poZadovaného terminu zahdajeni dodavky do skonéeni trvani této smlouvy
odebirat elektiinu do odbérnych mist dle této smlouvy pouze od Obchodnika Amper Market, a.s. a
neuzavfit s jinym subjektem smlouvu, jejimZ pfedmétem by byla dodavka elektfiny nebo sdruZené
sluzby dodavky elektfiny do téchto odbérnych mist Zakaznika.

V.
Podminky zajisténi sluzby distribucni soustavy

1. Zdkaznik udéluje Obchodnikovi souhlas, aby vlastnim jménem a na vlastni Glet uzaviel
s pfislusnym provozovatelem distribucni soustavy smlouvu o zajisténi sluzby distribucni soustavy
pro odbérné misto. Zakaznik se zavazuje fidit se podminkami distribuce elektfiny pfislusného
provozovatele distribucni soustavy.

2. Bliz8i uprava prav a povinnosti souvisejici se sluZbou distribuéni soustavy je obsaZena
v Obchodnich podminkach obchodnika.
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VI.
Cena a platebni podminky
1. Cena za doddavku silové elektfiny je smluvni. Smluvni strany sjednavaji nasledujici individudIni
cenové tarify pro veskera odbérnad mista Zakaznika dle pfislusnych distribu¢nich sazeb:

Amper BUSINESS - NN
Nazev produktu -Di'str_i-bqfﬁi"_sazba AT (KE/MW )
BASIC | co1d, cozd, co3d | 75,0
ase
TOPENI casd’ o
OSVETLENI ca2diaea
staly plat za OM K& mésiéné 'v§echnf DS s

Cena za dodavku silové elektiiny se sjednava pro celou dobu trvani smlouvy dle €l. VII odst. 2.
K cenam bude pripoctena DPH a dar z elektfiny v souladu s platnou legislativou.

2. Ceny za poskytovani sluzby distribuéni soustavy jsou stanoveny platnym Cenovym rozhodnutim
ERU. Tyto ceny nelze smluvné ménit. K cendm bude pfipottena DPH vsouladu s platnou
legislativou.

3. Zakaznik je povinen sdélit Obchodnikovi, zda je soufasné rovnéz vyrobcem elektriny, a pokud ano,
vyrobcem které kategorie. Zakaznik tuto skutecnost uveden v pfiloze ¢. 2 této smlouvy. Pokud
Zakaznik Obchodnikovi nesdéli vySe uvedené udaje dle skute¢ného stavu, nenese Obchodnik
odpovédnost za nespravné vyuctovani ceny za distribuci elektfiny a naslednou potfebu opravy
uéetnich dokladd.

4. Zakaznik nebude hradit Obchodnikovi zalohové platby za dodavku elektfiny.

5. V pfipadé, Ze je elektfina doddvana do vice odbérnych mist Zakaznika, mlZe Zakaznik zvolit
souhrnné, samostatné nebo skupinové zalohovani a fakturaci. Zalohové kalendare, zalohové
faktury, faktury a jiné danové doklady lze vystavit pro viechna odbérna mista uvedena v pfiloze &.
2 (souhrnné zdlohovéni a souhrnnd fakturace), pro jednotlivd odbérna mista samostatné
(samostatné zalohovani, samostatna fakturace) ¢i pro jejich zvolené skupiny (skupinové
zdlohovani, skupinova fakturace). Zdkaznik timto pozaduje

O souhrnné zalohovani a souhrnnou fakturaci vsech odbérnych mist uvedenych v pfiloze €. 2
této smlouvy.

X samostatnou fakturaci jednotlivych odb&rnych mist uvedenych v pfiloze €. 2 této smlouvy.

O skupinové zédlohovéni a skupinovou fakturaci jednotlivych odbérnych mist uvedenych
v pfiloze €. 2 této smlouvy. Pokud Zakaznik zvoli skupinovou fakturaci, je povinen
jednotlivé skupiny odbérnych mist oznacit v seznamu odbérnych mist v pfiloze €. 2 této
smlouvy.

0 souhrnné zélohovani a samostatnou fakturaci jednotlivych odbérnych mist uvedenych
v pfiloze €. 2 této smlouvy.

V pfipadé, Ze Zakaznik nezvoli Zadnou z vySe uvedenych variant, plati, Ze poZaduje souhrnnou
fakturaci vSech odbérnych mist uvedenych v pfiloze €. 2 této smlouvy. Zplsob fakturace
odbérnych mist lze ménit pouze jednou rocné, nejdfive po uplynuti 12ti mésicd od zahajeni
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11.

dodavky, a to po provedeni vyUctovani odbéru elektfiny nebo po provedeni samoodectu
Zakaznikem.

Vyucétovani odbéru elektfiny Obchodnik zasle Zakaznikovi po provedeni odeétu odebrané elektfiny
provozovatelem distribucni soustavy. Zakaznik m(iZe rovnéz zvolit tzv. samoodecet elektfiny, kdy
Zakaznik sam provadi odecet odebrané elektfiny na svém elektroméru po skonéeni nize zvoleného
obdobi a Udaje o stavu elektroméru zasild Obchodnikovi. Udaje je Zakaznik povinny zaslat na
Obchodnikem stanoveném formulafi dostupném na webovych strankach Obchodnika do 5. dne
nasledujiciho kalendafniho mésice po skonéeni daného obdobi, a to na e-mailovou adresu
fakturace@ampermarket.cz. Na zakladé udaji od Zakaznika Obchodnik wvystavi fakturu za
odebranou elektfinu. Zakaznik se zavazuje uhradit Obchodnikovi pFipadny rozdil mezi Zakaznikem
nahlasenym mnoistvi odebrané elektfiny a mnozstvi odebrané elektfiny zjisténym na zakladé
odectu provedeného provozovatelem distribucni soustavy.

pozaduji vyuctovani elektfiny na zdkladé samoodeltll - mésicné
pozaduji vyuctovani elektfiny na zakladé samoodectd - étvrtletné
poZaduji vyuctovani elekttiny na zakladé samoodectd - pololetné
poZaduji vyuctovani elektfiny na zakladé samoodedtd - roéné

OOOW

Cenu za dodavku elektfiny a za zajisténi sluzby distribucni soustavy Zakaznik uhradi pfevodnim
pfikazem na zakladé faktury vystavené Obchodnikem s pfilozenym vyactovdanim odbérnych mist, a
to vidy po skonceni pfislusného fakturacniho obdobi, v némz se doddvka realizovala. Faktury jsou
splatné do 15 dnl ode dne vystaveni faktury. Dnem zaplaceni se rozumi den pfipsani platby na
ucet Obchodnika. Pfipadne-li posledni den Ihlity pro zaplaceni faktury na den pracovniho klidu, je
poslednim dnem Ihity pro zaplaceni faktury prvni nasledujici pracovni den.

Zakaznik mlzZe poZadovat a Obchodnik se pro tento pfipad zavazuje zasilat Zakaznikovi veskera
vyuctovani a faktury formou elektronickych prostfedki. Tato povinnost se povaZuje za spinénou
umisténim vyuctovdni a/nebo faktur na zdkaznickém portalu Obchodnika v sekci dostupné
Zakaznikem.

Zakaznik je povinen sdélit Obchodnikovi informace, na jejichz zakladé Obchodnik miuze
jednoznacné stanovit rezim DPH pro ucely vystaveni dafiovych doklad( (béZzny reZim nebo reZim
pfeneseni danové povinnosti). Déle je Zadkaznik povinen bezodkladné Obchodnikovi hladsit zmény
ovliviiujici aplikaci rezimu DPH pro Géely vystaveni dariovych dokladl (zejména zahajeni vlastni
vyroby elektfiny, ziskani licence na vyrobu elektfiny nebo obchod s elektfinou, apod).

V pfipadé prodleni Obchodnika s vystavenim zuétovacich faktur ve lh(tach stanovenych v pfiloze
¢.2 Ci s uhrazenim preplatkl ve Ih(té splatnosti se Obchodnik zavazuje zaplatit Zakaznikovi smluvni
pokutu ve vy3i 200 K¢ za kaZdé dotené odbérné misto a kaZdy den prodleni. Zaplacenim smluvni
pokuty neni dotéeno pravo Zakaznika poZadovat nahradu Skody zplsobené porusenim povinnosti,
na kterou se smluvni pokuta vztahuje.

Zakaznik zaplati Obchodnikovi Grok z prodleni s thradou faktury predloZenou po spinéni podminek
stanovenych touto smlouvou, a to ve vy3i dle vladniho nafizeni ¢. 351/2013 Sb., kterym se uréuje
vySe uroku z prodleni a nakladd spojenych s uplatnénim pohledavky, urCuje odménu likvidatora,
likvida¢niho sprévce a Clena orgdnu pravnické osoby jmenovaného soudem a upravuji néktere
otazky Obchodniho véstniku a vefejnych rejstfikl pravnickych a fyzickych osob ve znéni pozdéjsich
predpist.

Vil.
Platnost a trvani smlouvy
Smlouva nabyva platnosti a i€innosti dnem podpisu ob&ma Smluvnimi stranami.
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Smlouva je uzavirana na dobu urcitou do 31.12.2019 bez moznosti automatického prodluZovani.

V pfipadé, Ze tato smlouva ma byt dle zakona ¢. 340/2015 Sh., o zvlastnich podminkach Gcinnosti
nékterych smluv, uvefejfiovani téchto smluv a o registru smluv (zdkon o registru smluv),
zvefejnéna v registru smluv, Zakaznik se zavazuje tuto smlouvu zvefejnit v registru smluv do 30ti
dn( od jejiho uzavieni. Porusi-li Zakaznik tuto svou povinnost, je povinny nahradit Obchodnikovi
vzniklou Gjmu, véetné uslého zisku.

V pfipadech zrudeni odbérného mista, zejména z dlivodu prevodu vlastnickych prav k odbérnému
mistu, odstranéni odbérného mista, demolice, zniceni Zivelnou pohromou, je Zakaznik opravnén
ukoncit smluvni vztah k danému odbérnému mistu nejpozdéji do 30 dnl ode dne oznameni
Obchodnikovi o zruseni odbérného mista, a to bez finanéniho naroku Obchodnika.

V piipadé, Ze smlouva byla uzaviena prostfednictvim prostfedkl komunikace na dalku (zejména
vyplnénim online formulafe na webovych strankach Obchodnika www.ampermarket.cz) nebo
mimo prostor obvykly pro podnikdni Obchodnika a Zékaznik je spotfebitelem, je Zakaznik
opravnén od smlouvy pisemné odstoupit ve lhiité 14 dnl ode dne uzavieni smlouvy.

Obchodnik je opravnén od smlouvy odstoupit v pfipadé, Ze Zakaznik je v prodleni s placenim za
sdruzené sluiby dodavky elektfiny, vCetné uhrady zaloh, po dobu delsi nei 14 dnd. Odstoupeni
bude Gcdinné k datu uvedenému v odstoupeni, které nenastane dfive neZ ke dni doruceni
Zakaznikovi.

VIIL.

Obchodni podminky obchodnika
Zakaznik svym podpisem potvrzuje, Ze pfevzal od Obchodnika Obchodni podminky obchodnika ze
dne 22.11.2013 upravujici obchodni a technické podminky dodavky elektfiny a zajisténi distribuce
elektfiny a systémovych sluzeb.
Smluvni strany se dohodly, Ze Obchodnik je opravnén Obchodni podminky obchodnika ménit ¢i je
nahradit novymi (dale jen ,zména OP“). Zménu OP zverejni Obchodnik nejméné 30 dnl pred
ucinnosti zmény OP na svych internetovych strankdch www.ampermarket.cz a ve svém sidle. O
zméné OP bude Obchodnik Zakaznika rovnéz informovat odeslanim oznameni na emailovou
adresu Zakaznika ¢i na adresu pobytu/sidla uvedenou vtéto smlouvé, ve [hité 30 dnl pred
ucinnosti zmény OP.
Zdakaznik je v pfipadé nesouhlasu s navrhovanou zménou OP opravnén od smlouvy odstoupit, a to
zplsobem a ve [h(té stanové v €l. XI. odst. 6 bod (ii) Obchodnich podminek obchodnika.
Neodstoupi-li Zakaznik stanovenym zplsobem od smlouvy, nahrazuje zména OP stavajici
Obchodni podminky obchodnika a stava se soucdsti této smlouvy, s Gc¢innosti k datu uvedenému
ve zméné OP.
V pfipadé rozporu smlouvy a Obchodnich podminek obchodnika maji pfednost ustanoveni této
smlouvy.

IX.
Zavérecna ustanoveni
Tuto smlouvu lze uzavfit pouze bezvyhradnym pfijetim ndvrhu smlouvy. Jakakoliv zména Ci
odchylka od navrhu smlouvy ¢i Obchodnich podminek obchodnika se povaZuje za novy navrh,
nikoliv za pfijeti navrhu s vyhradami.
Je-li Zakaznikem pravnicka osoba, udéluje timto Obchodnikovi souhlas k uvadéni své obchodni
firmy/ndzvu a informace o existenci smluvniho vztahu mezi Zdkaznikem a Obchodnikem, véetné
informace o odhadovaném objemu dodavky elektfiny Obchodnikem, v referencich a jinych
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1.

marketingovych dokumentech Obchodnika, a to jak v tisténé, tak v elektronické podobé, a ke
Zmény této smlouvy mohou byt ¢inény pouze pisemné, dle zdsad stanovenych v Obchodnich
podminkach obchodnika.
Smiuvni strany se zavazuji vzdjemné se sdostatenym Casovym predstihem informovat o
veskerych zménach, které by mohly mit vliv na plnéni této smlouvy.
Pokud by se nékteré ujednani této smlouvy stalo neplatnym ¢&i nedinnym, Smiuvni strany se
zavazuji nahradit takové ujedndni platnym ujednanim v souladu s pfedmétem a dcelem této
smlouvy. Neplatnost i nedcinnost jakéhokoliv ujednani nema vliv na platnost a G¢innost ostatnich
ujednani této smlouvy.
Pfipadné spory ze smlouvy mezi Obchodnikem a Zakaznikem budou FeSeny u obecného soudi,
pfifemi soudem mistné prislusnym krozhodnuti bude soud uréeny podle sidla Zdkaznika.
Rozhodci doloZka je nepfipustna.
Obchodnik poskytne po skondeni trvani smlouvy zdkaznikovi na zakladé jeho pisemného
poZadavku soubor dat v elektronické podobé, obsahujici kompletni udaje o realizované dodavce
elektfiny v rozsahu fakturacnich doklad( za celé obdobi dodavky.
Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichZ po jednom obdrZi kazda ze Smluvnich stran.
Smlouva obsahuje nasledujici prilohy:

Pfiloha ¢. 1 Obchodni podminky obchodnika

Pfiloha €. 2 seznam odbérnych mist Zakaznika
Smluvni strany prohladuji, Ze tato smlouva vyjadfuje jejich svobodnou a skute¢nou vili, a na dlikaz
tohoto pfipojuji ke smlouvé své podpisy.
Dolozka dle § 41 obecniho zfizeni: Uzavieni této Smlouvy schvalila Rada mésta Otrokovice dne
08.11.2017 usnesenim ¢. RMO/607/11/17.

V Praze dne 2% 1. 2007 V Otrokovicich dne 1 3 12. 07

Amper Market, a.s. SENIOR Otrokovice, prispévkova organizace

SENIOR Otrokovice,
Fisp&vkové organizace
K. Capka 1615

65 02 Otrokovice
ICO: 621 80 444

i o / _ Lo
ing. lan Palascak, predseda predstavenstva Ing. Ivana Vardanova, feditelka

/
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Obchodni podminky sdruzenych sluzeb dodavky elektfiny spolecnosti
Amper Market, a. s., pro odbératele ze siti nn, i¢inné od 1. 1. 2014

1. Obecna ustanaveni

1. Obchodni podminky sdruzenych sluzeb dodévky elektfiny (déle jen ,OPD") spolecnosti Amper Mar-
ket, a. s. se sidlem Antala Staska 1076/33a, 140 00 Praha 4 (dale jen ,Amper Market"), kterd je
driitelem licence na obchod s elektfinou, upravuji obchodni a technické podminky dodévky elektfiny
a zajisténi distribuce elektriny a systémovych sluzeb, OPD jsou nedilnou soucésti Smlouvy o sdruze-
nych sluzbach dodavky elektfiny uzaviené mezi Zakaznikem a Amper Market (déle jen ,,Smrouva“).

2, Terminologie a odborné ndzvy pouzivané v OPD a Smiouvé vychazeji zejména z pojmi definovanych
v zékond €. 458/2000 Sh., energeticky zékon, v platném znéni a souvisejicich pravnich predpisech (dale
jen ,energeticky zakon").

II. Povinnosti Amper Market
1. Amper Market se zavazuje dodavat Zakaznikovi elektfinu v rozsahu a za podminek dohodnutych ve
Smiouvé a OPD do odbérmeho mista/mist Zakaznika vymezeného/vymezenych ve Smlouvé (dale jen
,0dbérné mista™) v kvalité podle prislusnych pravnich predpist, Nebylo-li mnozstvi dodavané elektriny
sjedndno pimo ve Smlouvé, povaiuje se za sjednané mnozstvi dodavek elektfiny skutecné dodane
a odebrané mnozstvi v Odbérném misté.
2. K zajisténi dodavky elektfiny Zakaznikovi uzavira Amper Market s Uzemné prisluSnym provozovate-
lem distribucni soustavy (dale jen ,pFislusny PDS"} Smlouvu o distribuci, a to za podminek stanovenych
pfislusnym PDS a v rozsahu a kvalité uvedené ve Smilouvé a OPD. Zakaznik udéluje Amper Market
souhlas s uzavienim Smiouvy o distribuci elektfiny a zavazuje se poskytnout Amper Market pfi jednani
s prislugnym PDS potfebnou soucinnost. Zakaznik se zavazuje fidit podminkami distribuce prislusného
PDS.
3. Doddvka elektfiny dle Smiouvy je spinéna prechodem elektfiny z distribuéni soustavy pfislusného
PDS v predavacich mistech. Predavaci mista jsou ve smyslu pislusného pravniho pfedpisu misty pre-
dani a prevzeti elektfiny mezi Amper Market a Zakaznikem, ve kterych dochézi k pfechodu veSkerych
yll(asém‘ck?ch prav k dodané elektfiné prostych jakychkoli narokd tfetich osob a k prechodu nebezpedi
Skody.
4. Amper Market se zavazuje prevzit zavazek Zakaznika odebrat elektfinu z elektrizacni soustavy
a nést pinou odpovédnost za odchylku Zakaznika, pokud se tato odchylka vztahuje k Odbérnému mistu,
to vie za podminky, Ze Zakaznik nebude mit po dobu trvani smluvniho vztahu upraveného Smiouvou
vice obchodnich partnert pro dodavky elektfiny do Odbérného mista.
5. Amper Market zapocne s dodavkou elektfiny na zékladé Smlouvy o distribuci elektfiny uzaviené
s prislusnym PDS nejpozdéji ve Ih(ité stanovené v souladu s prévnimi pfedpisy, pokud Zakaznik spinil
véechny podminky pro zahajeni dodévky elekifiny podie pfislunych pravnich predpist a podie Smiou-
vy. Smluvni strany se také mohou dohodnout na jiné dobé zapoceti dodavky elektriny.
6. Pokud Amper Market nezahé&i pinéni dodavky ve sjednanem terminu z divod{i prekazek na strané
Amper Market, mfize se Zakaznik domahat zahajeni dodavky elektfiny, nebo odstoupit od smlouvy po-
stupem dle ¢1. XI. odst. 6 bod i) téchto OPD. Zakaznik se miiZe v takovém pfipadé domahat po Amper
Market nahrady pfipadné Skody, Zakaznik je opravnén odstoupit od smiouvy postupem dle ¢l XI odst.
6 bod i) téchto OPD rovnéz v pripadé, Ze dodavky nebyly zahajeny z diivodil prekazek na strané jiného
dodavatele elektfiny, obchodnika s elektfinou nebo PDS.
7. Neni-li mozné zahdjit dodavku z divod( prekaZek na strané Zakaznika, jiného dodavatele elektfiny,
obchodnika s elektfinou, nebo PDS, nejednd se o poruseni povinnosti Amper Market a Amper Market
neni odpovédny za prodleni se zahdjenim dodavky elektfiny. Amper Market je opravnén od Smlouvy
odstoupit dle podminek uvedenych v &l. XI. odst. 5 OPD.
8. Nedojde-li k zahajeni dodévky z diivodu neproveden registrace zmény dodavatele v systému opera-
tora trhu OTE, a.s. pro Efekéiky na strané Zakaznika a Amper Market od smlouvy neodstoupi, je Amper
Market opravnén v nejblizsim mozném terminu ucinit potrebné tkony pro ukonceni smiuvnich vztahl
s predchozim dodavatelem Zakaznika a proveden registrace zmény dodavatele v systému operdtora
trhu OTE, a.s. V pripadé necinnosti Amper Market je Zakaznik opravnén od Smlouvy odstoupit.
9, Amper Market neposkytuje distribuci elektfiny, pouze jako obchodnik s elektfinou zajistuje uza-
vienl Smlouvy o distribuci pro Odbémé misto Zakaznika s pisluSnym PDS. Amper Market tudiz neni
odpovédny za Groveri distribuce a systémovych sluzeb poskytovanym pfisludnym PDS, vietné skod z
této Cinnosti vzniklych, pokud byla fadné uzavrena Smiouva o distribuci s pfislusnym PDS. Standardy
distribuce elektfiny jsou stanoveny ve vyhlasce . 540/2005 Sb. Pokud standarty distribuce elektri-
ny stanovené touto vyhlaskou nejsou dodrZeny, je Zakaznik opravnén po piislusném PDS poZadovat
nahradu postupem a ve vysi stanovené vyhlaskou . 540/2005 Sb. Pozadavek na dodrzeni standardu
distribuce a nahradu za jeho nedodrzeni je Zakaznik opravnén uplatnit u Amper Market. Amper Market
poskytne Zakaznikovi potfebnou soucinnost pfi vymahani pinéni po pfislusnem PDS.

III, Povinnosti Zakaznika

1. Zakaznik se zavazuje elektfinu dodavanou ze strany Amper Market odebirat a za dodavky elektfiny
platit cenu ve vy3i stanovené na zakladé Smlouvy a OPD.
2. Zakamnik se zavazuje zaplatit Amper Market za distribuci elektfiny cenu stanovenou pfisluénym
pravnim arecjpisem (,,regulovana cena") ve vysi podle platného cenového rozhodnuti Energetického
regulacniho Uradu (,ERU™).
3. Zakaznik je povinen zajistit pripojeni svého Odbérného mista k distribucni soustavé piislusného PDS
zpliscbem a v souladu se Z&konem, Uzavieni Smlouvy o pFipoE(em’ je podminkou pro zajisténi distribuce
elektfiny a souvisejicich sluzeb dodavky ze strany Amper Market.
4, Zakamik je povinen ukondit ke dni zahdjeni dodévky dle Smiouvy cinnost véech stavajicich smiuv,
jejichz predmétem je distribuce elektfiny, dodvka elektfiny nebo sdruzené sluzby dodévl](v elektriny,

teré mé uzavieny s piislusnymi PDS, obchodniky s elektrinou, nebo vyrobei elektfiny pro dodavky
a distribuci elektiiny do Odberného mista. Tato pavinnost se netyka uzavienych smluv o pipojeni.
Zakaznik je povinen po dobu trvani Smlouvy nebyt Gcastnikem smiuvnich vztaht s jinym dodavatelem
nebo obchodnikem s elektfinou, jejichz predmétem by byla dodavka elektfiny do Odbérného mista. To
se netykd smluv, jejichz predmétem je dodévka elektfiny z Odbémého mista do distribuéni soustavy.
Poruseni povinnosti Zakaznika dle tohoto odstavce je povazovano za podstatné poruseni Smlouvy
a ;Tpseg} I\;grket je v takovém pripadé opravnén od Smgouvy odstoupit die podminek uvedenych v &l. XL
odst. .
5. Zakaznik je povinny poskytnout Amper Market potfebnou soucinnost k ukonceni smluvnich vztahil
s predchozim dodavatelem elektfiny Zakaznika a k provedent registrace zmény dodavatele v systému
operdtora trhu OTE, a.s.
6, Zakaznik se zavazuje nepfekrodit ve Smlouvé sjednany rezervovany pfikon (hodnotu jistice v A).
Prekroci-li Zakaznik hodnotu rezervovanéha prikonu, odpovida za skody vzniklé v souvislosti s takovym
prekrodenim.
7. 0 zménu produktu/distribuéni sazby miiZe Zakaznik poZadat v souladu s podminkami PDS.

IV. MéFeni dodavek elektfiny

1. Pro vyhodnoceni dodavek elektfiny jsou podkladem odecty méficho zafizen! v Odbérném misté
provadéné prislusnym PDS na zakladé a v souladu s energetickym zakonem.
2. Mé&Feni dodévek elektfiny dle Smlouyy (véetné predavani skutecnych naméfenych hodnot Operato-
rovi trhu za (¢elem vyhodnoceni odchylek) zajistuje prislusny PDS na zakladé a v souladu s energetic-
kym zakonem.
3, Zakaznik je povinen zavady na méficich zafizenich, vcetné poruseni zajisténi proti neopravnéné ma-
nipulaci, které zjisti, neprodlené oznamit Amper Market a prislusnému PDS. Jakykoliv zasah do méficiho
zafizeni prislusného PDS je nepfipustny.
4, Zakaznik se zavazuje umoznit prislusnému zaméstnanci PDS nebo Amper Market pfistup k méficimu
zafizeni a neméfenym Castem odbérného elektrického zafizeni za celem provedeni kontroly, odectu,
Gdrzby, vymény ¢i odebrani. Zplsob pfistupu k méficimu zafizeni vyplyva z jeho umisténi,
5. Pfislusny PDS je povinen na zékladé pisemné Zadosti Zakaznika vyménit méfici zafizeni a zajis-
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tit ovéfeni spravnosti méfeni, Pisemnou Zadost poda Zékamik prostrednictvim Amper Market, ktery
zprosthdkuLe vyFizeni zadosti prislusnym PDS. Je-li na méficim zafizeni zjiSténa zavada, hradi naklady
spojené s jeho prezkousenim a ovéfenim spravnosti méFeni prisluiny PDS. Neni-li zavada zjisténa, hradi
tyto naklady Zakaznik.

6. Pravidelné odetty méficiho zafizeni pro cely vyhodnoceni a vy(ctovani dodavek a odbéru elektriny
provadi prislusny PDS podle platnych prévnich predpist.

V. Cena
1. Cena silové elektfiny je smluvni a je stanovena na zakladé Smlouvy a Ceniku Amper Market, ktery
je pfilohou Smiouvy, pokud neni ve Smlouvé sjednéna cena individudini.
2. Cena za distribuci elektfiny a systémove sluzby je stanovena podle platného Cenového rozhodnuti
Energetického regulacniho Gradu.
3. Iéﬁlﬁtované cené se pripoditéva dan z elektfiny a dan z pridané hodnoty stanovené platnymi pravnimi
predpisy.
4. Smluvni strany sjednavaji, 7e y pfipadé smluv uzavfenych na dobu neurCitou ma Amper Market
pravo ménit cenu silové elekttiny. Uprava ceny bude provedena aktualizaci Ceniku Amper Market, ktery
musi byt Zakaznikovi zaslan prostrednictvim postovnich sluZeb nebo elektronickou formou na adresu
uvedenou ve smlouvé a zaroven zverejnén na webovych strankach Amper Market www.ampermarket.
2 nfejméné 30 dnfi pfed nabytim (&innasti nového Ceniku Amper Market nebo individuginiho cenovéheo
tarifu.
5. V pfipadé, Ze Zakaznik nebude se zménou ceny silové elektfiny souhlasit, ma prévo od Smiouvy
odstoupit dle podminek uvedenych v ¢l. XI. odst. & bod (i) OPD.
6. Neodstoupi-li Zakaznik od Smlouvy ve Ihiité die ¢l. XI. odst. 6 bod (i) OPD, plati, Ze s aktualizo-
vanym Cenikem Amper Market souhlasi a nabytim Gcinnosti nového Ceniku Amper Market dochazi ke

zméné ceny silové elektriny.

VI. Fakturace a placeni
1. Dodavky elektfiny a zajisténi distribuce a souvisejicich sluzeb dle Smlouvy, jakoZ i dalsi pipadné
poplatky dle Smiouvy, hradi Zakaznik, ktery neni plétce DPH, na zakiadé platebniho predpisu (dale jen
Jfaktura") a Zakaznik, ktery lje platcem DPH, na zakladé dariového dokladu vystavenéha podie pifslus-
ného pravniho predpisu (dale jen faktura™). Fakturacni obdobi je vymezeno odety mériciho zafizeni
na Odbérném miste. Faktura bude vystavena vidy po skonéenf pfislusného fakturacniho obdobi, Da-
tum uskutecnéni zdanitelného pinéni je den skutecného zjisténi spotfeby.
2. Faktury vystavené ze strany Amper Market, tykajici se Uhrad dodavky elektfiny, distribuce a souvi-
sejici sluzby podle Smiouvy, jsou splatné do 14 dndi od data vystaveni.
3. Zakaznik se zavazuje na hradu pfedpokladané odebrané, ale dosud nevyfakturovane elektfiny,
platit ve prospéch Amper Market zalohy. Zalohy se hradi vidy k 15. dni pfislusného kalendainiho mésice
dle zélohového kalendare, kter"/ Amper Market Z&kaznikovi oznami v dostateném predstihu pred splat-
nosti Frvni zélohy. Uhrazena zdloha se odecte v nasledujicim vylctovani za prislusné fakturacni obdobi.
Rozdil mezi zélohou a skutetnou cenou dodavky se vyrovna na zakladé vystavené faktury s tim, Ze
doplatek Zakaznik uhradi v predepsaném terminu splatnosti a pfipadné preplatky pouzije Amper Market
jako mimoradnou zalohu v dalsim obdobi nebo budou vraceny Zakaznikovi.
4. Vyse zélohy na obdobi do prvniho vyictovani dle Smlouvy se stanovi s ohledem na instalované
spotrebice v Odbérmném misté a sjednanou jmenovitou proudovou hodnotu hlavniho jistice pred mé-
ficim zarizenim. Vyse zalohy pro dalsi obdobi se stanowi podle skuteéné dosaZenych hodnot dodévek
elektfiny v obdobi do prvniho vydctovani. Zakaznik bude s vysi zaloh pro dalsi fakturaCni obdobi se-
namen na fakture nebo v zélohovém kalenddfi zaslaném nejpozd@ji do konce kalendafniho mésice
predchazejiciho piislusnému fakturacnimu obdobi.
5. Pripadne-li posledni den splatnosti na den pracovniha klidu, posouva se splatnost faktury na nejbliz-
& nasledujici pracovni den. Terminem Uhrady se rozumi datum pripsani Castky na Gcet pfijemce.
6. Pro Zakaznika, ktery je pldtce DPH, se k zaplacené zéloze vystavuje dafiovy doklad podle pfislusné-
ho pravniho predpisu. Dafiovym dokladem pro zalohové platby je po jejich uhrazeni zalohovy kalendar.
7. Vaniknou-li chyby nebo omyly pfi vydctovéni elektfiny nespravnym odeltem, pouZitim nespravné
sazby, pocetni chybou apod., maji Zékaznik a Amper Market narok na vyravnani nespravné vyctova-
nych castek. V pripadé chybného vyGétovani dodavky elektfiny uplatni Zakaznik pisemné reklamaci
odeslanim emailu na adresu reklamace@ampermarket.cz do 30 dnfi ode dne vystaveni faktury, jinak
se mé zato, Ze Udaje ve vystavené faktufe jsou spravné. K reklamacim uplatnénym pozdéji nemusi
Amper Market pfihfizet. Uplatnéna reklamace nemd odkladny Ucinek na splatnost vydctovani. Pokud
szaggdné o reklamaci vyuctovani dodavky elektiny, Amper Market reklamaci prezkouma a pisemné
poda Zakaznkovi do 15 kalendamnich dn ode dne doruceni reklamace zpravu o vyfizeni reklamace.
Je-li na zakladé reklamace vystaven opravny danovy doklad (opravna faktura), povazuje se souasné
za informaci o vysledku reklamace. Pokud je reklamace Zakaznika shledana jako opravnénd, je Amper
Market povinen ve Ihiit€ 30 dnfi od doruceni reklamace vypofadat rozdily v platbach Zakaznika, Pokud
se jedna o reklamaci vyGétovani platby za distribuci elektfiny, je Amper Market povinen do 15 kalenda-
nich dn ode dne obdrzeni reklamace Zakaznika vyictovani platby za distribuci elektfiny reklamovat
u pislusného PDS. Po dobu, po kterou reklamaci vyfizuje prislusny PDS, Ihiity pro vyfizeni reklamace
a vypofadani rozdilu v platbach ze strany Amper Market neb&i. Pokud Amper Market v uvedenych
Ihéitach reklamaci Zakaznika nevyfidi, je Zakaznik opravnén pozadovat po Amper Market nahradu za
nedodrZeni standardu postupem dle vyhlasky ¢. 540/2005 Sh.
8. Plathy se provadéji v tuzemské méné, Bezhotovostni platby se provadéji z (¢t vedenych v KE u pe-
némich Gstavll plsobicich na Gzemi Ceské republiky. Pokud Zakaznik poukdze platbu s nespravnym
variabilnim ¢i konstantnim symbolem nebo ji poukaze s jin"/m bankovnim spojenim, ne je uvedeno na
faktufe, miize mu Amper Market platbu vratit a G¢tovat prisluénou Castku z prodieni splatné pohledavky
az do obdrzeni spravné umisténé platby. Ve Smlouvé je moZné sjednat i platbu v jiné nez tuzemske
méne.
9, V pfipadé, e Zakaznik ma vici Am%er Market, a.s. vice splatnyjch zévazkd, je opravnén urcit, ktery
zavazek ma byt poskytnutou platbou uhrazen. Neurci-li Zakaznik nejpozdéii pfi poskytnuti platby, ktery
zavazek ma byt poskytnutou platbou uhrazen, pouZije Amper Market platbu na dhradu tcho splatného
zavazku, ktery vznikl nejdfive.
10, Pro pfipad prodleni s Uhradou splatné pohledavky (penéZitého diuhu) se Zakaznik zavazuje zapla-
tit Uroky z prodleni stanovené predpisy préva obéanskeho. Uroky z prodleni fakturuje Amper Market za
dosud neprovedené platby priib&zné, zpravidla jednou mésicné se splatnosti 14 dnll od data vystaveni
faktury. Amper Market ma v{ci Zakaznikovi ndrok na nahradu kody zplisobenou v disledku prodieni
s Uhradou splatné pohledavky, jestlize takto vznikla koda neni kryta Groky z prodieni.
11. Amper Market ma prévo (Ctovat Zakaznikovi ndklady za Gkony spojené s pinénim Smlouvy, které
budou vyvolany Zakaznikem nebo za Ukony, které vznikly z dévodd na jeho strané (zejména naklady
spojené s prerusenim a obnovenim dodavky elektfiny v pfipadé neopravnéného odbéru). Naklady na
upominky Zakaznika za prodieni s platbou splatnych Ghrad ¢i zaloh za sdruzené sluiby dodavky elek-
triny budou Zakaznikovi tctovany pausalni castkou ve vysi 300 K za prodleni s kazdou jednotiivou
platbou, Jiné naklady budou Zakaznikovi GEtovany pauaini castkou ve wysi 500 K¢ za kazdy jednotlivy
pripad. V pfipadé Ze skuteéné ndklady Amper Market vyznamné pfesdhnou pauséini ¢astky uvedene
v tomto odstavci, ma Amper Market narok na nahradu skody pfesahujici uvedené pausalni castky.

VII. Regulace odbéru elektfiny
1. Profeseni diisledkil Zivelnych udalosti, opatfeni statnich organi za nouzového stavu, stavu ohrozeni
stétu nebo valegného stavu, havéril na zafizenich pro vyrobu, prenos a distribuci elektiny, smogové si-
tuace, teroristického ¢inu a dalsich vymezenych udalosti, je PDS v souladu s platnymi pravnimi predpisy
povinen usm&rfiovat spotfebu elektfiny a vyhladovat reguia¢nl opatfeni, Viyhlaseni regulace je zévazne
pro véechny Uéastniky trhu s elektfinou.



2. Zakaznikiim s hodnotou jistice pred elektromérem 200 A a vy3éi nebo s hodnotou rezervované-
ho pikonu 100 kW a vyS§i se stanovuje bezpecnostni minimum. Bezpecnostnim minimem se rozumi
nejnizsi hodnota odebiraného vykonu, kterd je po ukonceni vyroby nezbytné nutna pro zajisténi bez-
pecnosti technelogie odbémeého zafizeni, viivu na okoln prostredi a obsluhujicich pracovnikdl, Tito
zakaznici jsou povinni dle platnych predpisd provést soupis jednotlivych spotfebicd a rozbor jejich
bezpecnostniho a technologického minima spotfeby a takto zjidténé bezpecnostni minimum uvest ve
Smlouvé. Pokud Zakaznik ve Smiouvé hodnotu bezpecnostniho minima nevyplni, plati, Ze hodnota
bezpecnostniho minima se rovna nule.

3, Zakaznik je povinen sledovat pravidelna hlaSeni o energetické situaci v hromadnych sdélovacich
prostfedcich a v souladu se Zakonem je povinen se jimi fidit.

4, Zékaznik je povinen fidit se pokyny Amper Market nebo pfisluéného PDS ¢i provozovatele prenosové
soustavy k regulaci odbéru elektfiny a strpét jejich opravnéni k provedeni omezeni nebo preruseni
dodavek elektriny v pipadech stavu nouze a predchazeni stavu nouze.

VIIL. Omezeni a pFeruseni dodavek
1. Amper Market nebo pfisludny PDS maiji pravo omezit nebo prerusit v nezbytném rozsahu dodavky
engtFigs!;g Odbérném misté v pripadech stanovenych energetickym zékonem, zejména pri neopravné-
ném odbéru.
2. Amper Market je opravnén z dfivodu neplaceni ceny za sdruzené sluzby nebo zaloh na sdruzené
sluby dodavky elektfiny ukonéit nebo pferusit dodavku elektfiny v odbémych mistech, pro ktera je
uzaviena tato Smlouva, jestlie Zakaznik:

a) opakované nedodrzi smiuveny zplisob platby za odebranou elektfinu véetné zaloh,

b) nepini platebni povinnosti vyplyvajic z vysledki vyhodnoceni a zctovani skutecného odbéru,
Amper Market je opravnén prerusit nebo ukoncit dodavku elektfiny v kterémkoliv odbémém misté
Zakamika pro které je uzavfena Smlouva nebo ve vice Odbérnych mistech soucasné, a to dle rozsahu
neopravnéného odbéru a zjisténi, ve kterém odbémeém misté dochazi k neopravnénemu odbéru.

3, Omezenim nebo preruSenim dodavek elektfiny v téchto pfipadech nevaznika Zakaznikovi pravo na
nahradu Skody a uslého zisku vlici Amper Market nebo pfislusném PDS. To neplati, nespini-li Amper
Market nebo prislusny PDS své zakonne povinnosti.

4. Zdkaznik Je povinen nahradit Amper Market naklady vynaloZené na pferuSeni a obnoveni dodavky
elektfiny z dlvodu svého prodleni se spinénim zavazku a naklady spojené s vymahanim pohledavky.
5. Jedna-li se o pripad preruseni dodavky elektfiny Zakaznikovi z diivodu prodleni Zakaznika s Ghra-
dou plateb za odebranou elektfinu, je Amper Market povinen nahlasit ukonceni preruseni dodavky
elektriny do odbérného mista Zakaznika u pfisluSného PDS ve Ihiité 2 pracovnich dnd nasledujicich po
dni, ve kterém Zakaznik uhradil véechny své splatné platby za odebranou elektrinu, nebo ve kterem
uzaviel s Amper Market dohodu o splatkovém kalendafi. Tuto povinnost Amper Market nemé, pokud
ped uhrazenim véech dluZnych plateb Zakaznikem doslo k ukonceni Smiouvy. Pokud Amper Market
v uvedené Ih{ité ukonceni preruseni dodavky elektfiny do odbérného mista Zakaznika nenahlasi, je
Zakaznik opravnén pozadovat po Amper Market nahradu za nedodrZeni standartu postupem dle vy-
hlasky . 540/2005 Sb.

IX. Nahrada skody

1. KaZda smluvni strana odpovida za Skodu zpdsobenou druhé smluvni strané porusenim povinnosti
vyplyvajici ze Smlouvy. Smiuvni strany jsou zbaveny odpovédnosti za Skodu vzniklou v disledku cas-
tecneho nebo Gplného neplnéni povinnosti danych Smlouvou, a to v pfipadech stanovenych zakonem
a dale v pripadech, kdy toto nepInéni bylo vysledkem udalosti nebo okolnosti zplisobené vyssi moci.
2, Pro Gcely Smlouvy rozumi smluvni strany pod pojmem ,vy3si moc" takavou mimofadnou a neod-
vratitelnou uddlost nebo okolnost, ktera nastala nezavisle na vdii povinné strany, ktera nemohla byt
pii uzavieni Smlouvy predvidana a jejiz nasledky brani smluvni strané v ipiném ¢i Castecném plnéni
zavazkll podle Smlouvy, jako napfiklad valka, teroristické akce, blokdda, sabotaZ, stavka, pozar velkého
rozsahu, Zivelna pohroma, rozhodnuti statnich organd s dopadem na pinéni dle této Smlouvy, zmény
zakond a pravnich predpist s dopadem na plnéni die Smlouvy ¢ stavy nouze dle energetického zakena.
3. O vzniku situace vy$Si moci a jejich blizsich okolnostech uvédomi smiuvni strana odvolavajici se
na vy&&i moc neprodiené druhou stranu, Stejnym zpisobem bude druha smiuvni strana informevana
0 pon;(inutt situace vy$si moci, a pokud bude o to pozadana, predlozi divéryhodny diikaz o existenci
této skutecnosti.

X. Reseni spori
1. Smluvni strany se zavazuji, Ze budou postupovat tak, aby pfipadné spary vyplyvajici ze Smlou-
vy byly urovnany smirnou cestou. Zavazuji se postupovat tak, aby situace byla objektivné vyfesena,
a k dosazeni tohoto cile si budou poskytovat potfebnou soucinnost.
2. Kterdkoliv strana je opravnéna piredlodit spor k rozhodnuti ERU v pfipadech, kdy je dana pfislugnost
tohoto Uradu dle Zakona. Spory mezi smluvnimi stranami jsou s konetnou platnosti reSeny pred vécné
a mistné prisludnym soudem, V pipadé soudniho fizeni, jehoZ (¢astnikem bude Zakaznik, ktery ma sid-
lo, bydlisté ¢i misto podnikani v zahranici, je mistné pfislusny soud dle sidla Amper Market a rozhodnym
pravem je pravo Ceské republiky.
3. Stiznosti Zakazmika v postaveni spotfebitele, souvisejici s poskytovanim sdruzenych sluzeb dodav-
ky elektfiny, lze podat k Energetickému regulaénimu (radu. Stiznosti tykajici se dodrzovéni zékona
€. 406/2000 Sb., o hospodafeni energii a zakona ¢. 165/2012 Sh., o podporovanych zdrojich energie,
Ize podat ke Statni energetické inspekci.

XI. Ukonceni dodavky elektfiny

1. Smlouva mlze byt ukoncena dohodou smluvnich stran, a to zejména v pripadech, kdy Zakaznik
fakticky ukonci odbér v Odbérném misté (z ditvodu stéhovani, ukonceni innosti atd.).
2. Je-li Smlouva uzavfena na dobu urcitou, Smlouva skondi uplynutim této doby. Délka trvani Smlouw{
na dobu urditou je sjednana ve Smlouvé. Po tuto dobu Smlouva smluvni strany zavazuje, nedojde-li
k jejimu ukonceni postupem dohodnutym ve smlouvé nebo postupem stanovenych v téchto OPD.
3. Je-li Smlouva uzavfena na dobu neurcitou, lze ji pisemné vypovédét s vypovédni Ihlitou v déice
3 mésicll, kterd zacne bézet prvnim dnem kalendainino mésice nasledujictho po doruceni vypovédi
druhé stran€, Smlouva na dobu neurcitou bude smiuvni strany zavazovat, dokud nedojde k jejimu
ukonéeni postupem dehodnutym ve Smlouvé nebo postupem stanovenych v téchto OPD, vzdy nejméné
po dobu béhu vypovédni doby, kterd je 3 mésice.
4, Ucinnost Smiouvy skonci ukoncenim pripojeni Odbérného mista k distribucni soustavé,
5. Amper Market je opravnén od Smlouvy odstoupit v pfipadé podstatného poruseni Smlouvy ze stra-
n?f Zakaznika, zejména v pripadé, Ze Zakaznik je v prodleni s placenim za sdruzené sluzby dodavky
elektfiny déle nez 30 dnd, a v daldich pfipadech stanovenych Smiouvou ¢i OPD. Odstoupen( je treba
ucinit v pisemné formé a dorucit ho Zakaznikovi. Odstoupeni je (icinné okamzikem doruceni Zakazni-
kovi. V pfipadé, Ze je Zakaznik v prodleni s placenim za sdruzené sluzby dodavky elektfiny (zejména
s placenim zalgh & konedného vyuétovani) po dobu deldl nez 30 dnfl, mze Amper Market smiouvu
rovnéz pisemné vypovédét. Vypovédni lhiita je jeden mésic a pocing béZet prvnim dnem kalendatniho
mésice nasledujicino po mésici, ve kterém byla vypovéd' dorucena Zakaznikovi.
6, Zakaznik dje opravnén od Smlouvy odstoupit:
(i) v pfipadé podstatného porudeni Smlouvy ze strany Amper Market, a v dalsich pipadech stano-
venych Smlouvou i OPD, Za podstatné poruSeni Smiouvy ze strany Amper Market je povaZovano
nezahajeni, omezeni ¢i pferuseni dodavek Zakaznikovi nad rdmec podminek stanovenych platnymi
pravnimi predpisy a pravidly provozovani distribucni soustavy PDS, nejedna-li se o preruseni do-
davky elektfiny z divodu vyssi moci. Odstoupeni je Ucinné ckamiikem doruceni Amper Market.
v pripadé zvyseni ceny nebo zmeny jinych smluvnich podminek; Zakaznik je oprévnén od Smlouvy
odstoupit nejpozdé;i 10 dndi pred udinnost! zvySeni ceny nebo zmény jinjch smluvnich podrminek.
Odstoupeni je Ucinne posledni den daného kalendafniho mésice, ve kterém bylo doruceno Am-
per Market. Neoznami-ii Amper Market Zékaznikovi zvySeni ceny nebo zménu jinych smluvnich
podminek nejpozd&ji 30 dnfi pfed dcinnosti zmény a zaroved Zakaznika nepouti'o jeho pravu na
odstoupeni od smiouvy, je Zakaznik opravnén od Smlouvy odstoupit ve Ih(ité 3 mésicl od Ucinnosti
zvyseni ceny nebo zmeny jinych smiuvnich podminek, s tim, Ze odstoupeni je G¢inné k poslednimu
gqm L(alendarmho mésice, ktery nasleduje po mésici, ve kterém bylo odstoupeni doruceno Amper

arket.

(i

{iii) Jje-li Zakaznikem podnikajici fyzicka osoba nebo spotfebitel ve smysiu obcanskoprévnich pedpist
a Smlouva byla uzaviena mimo prostory obvykle k podnikani Amper Market, mize Zakaznik od
Smilouvy odstoupit ve Ih{ité 5 dnli ped zahdjenim dodévky. Lhiita k uplatnéni prava na odstoupeni
je zachovana, pokud bylo pisemné odstoupeni od smlouvy odeslano pfed uplynutim této Ihity.
V pfipadé odstoupeni Zakaznika nenese Amper Market odpovédnost za véasné vyfizeni zmény
novym dodavatelem v systému operdtora trhu OTE, a.s.

{iv) je-li Zékaznikem spotfebitel ve smyslu obcanskopravnich predpist @ Smiouva byla uzaviena pro-
stredky komunikace na dalku, méze Zakaznik od Smlouvy odstoupit ve Ihilté 14 dnli ode dne zaha-
jeni dodévky. Lhiita k uplatnéni prava na odstoupent je zachovana, pokud bylo pisemné odstoupent
od smiouvy odesléno pred uplynutim této Ihity.

7. Odstoupeni Zakaznika dle pedchoziho odstavce je tfeba ucinit v pisemné formé a dorucit ho do sidla

Amper Market. K odstoupeni je mozné vyuzit rovnéz formulare, ktery je dostupny na webovych stran-

kach Amper Market (www.ampermarket.cz). Odstoupenim od smiouvy nenf dotcena povinnost Zakazni-

ka uhradit Amper Market cenu za jiZ odebranou elektfinu dodanou Zakaznikovi ze strany Amper Market,

8. Pokud Zakaznik trvale opustil Odbérné misto a neukoncil smiuvni vztah, pak dcinnost Smlouvy konéi

odebranim méficiho zafizeni nebo zahajenim dodavky elektfiny na zakladé Smlouvy o dodavce elektfiny

¢i Smlouvy o sdruzenych sluzbach dodavky elektfiny uzaviené s novym zékaznikem pro toto Odbérné
misto.

9, Zakaznk je povinen poskytnout Amﬁer Market nebo pfislusnému PDS potrebnou soucinnost pfi

ukonceni dodavek elektriny realizovanych podle Smiouvy,

10. Pro vyhodnoceni dodavek elektfiny je rozhodujici odecet méficiho zafizeni v Odbérném mistg, pip.

nahradni hodnoty stanovené podie podminek pFislusného PDS, k poslednimu dni dodavky elektfiny.

11. V pfipadé ukonceni dodavek ze strany Amper Market ma zakaznik pravo vyuZit dodavky elektfiny

od dodavatele posledni instance postupem podle § 12a energetického zakona.

XII. Dorucovani
1. Vedkeré informace a oznameni dle Smlouvy a OPD musi mit pisemnou podobu, neni-li sjednano ji-
nak ve Smlouve nebo OPD. Pro pisemny styk lze pouZit zplisob odeslani dopisu, elektronickou zprévu se
zpétnym potvrzenim doruceni, Kontaktni adresy, telefony e-mailové adresy jsou uvedeny ve Smiouveé.
2. Povinnost odesilatele dorucit pisemnost adresatovi je v souladu s predpisy prava obanského spiné-
na, jakmile pisemnost dojde do pravni sféry adresata, tedy kdy adresét nabude objektivni moznost se
s ni seznamit, Zmafi-li adresét védomé dojitl pisemnosti, plati, Ze pisemnost adresatovi fadné dosla.

XIII. Micenlivost

1. Smiuvni strany se vzajemné zavazuji, ze budou chranit a utajovat pred tretimi osobami dlivérné in-
formace a obchodni tajemstvi. Zadna ze smluvnich stran bez pisemného souhlasu druhé smluvni strany
neposkytne informace o obsahu Smlouvy tfeti strané, a to ani v dilcim rozsahu, s vyjimkou vefejné
publikovanych informaci a dale s vyjimkou osob zabezgeﬁujr’cich vykon prav a plneni povinnosti smluy-
nich stran. Stejnym zplisobem budou strany chrénit divérmé informace a skutecnosti tvofici obchodni
tajemstvi treti osoby, které byly touto treti stranou nékteré ze smluvnich stran poskytnuty se svolenim
jejich dalsiho uziti,
2. Zavazek ochrany obchodniho tajemstvi a dlivérnych informaci trva Po celou dobu trvani skute¢nosti
tvoficich obchadni tajemstvi nebo trvani zajmu chranéni dlvémych informac.
3. Povinnost micenlivosti se nevztahuje na informacni povinnost vyplyvajici z obecné platnych
predpis.

XIV, Ochrana osobnich Gdaji
1. V souladu s ustanovenim § 5 zakona ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich (idajli a o zméné nékte-
rych zakond, v platném znéni, Zakaznik timto udéluje Amper Market souhlas se zpracovanim osobnich
Udajli, které Zékaznik poskytne Amper Market pfi uzavirani nebo pnéni Smlouvy, tedy zejména (dajd
0 jménu a prijmeni, datu narozeni, adrese trvalého pobytu G kontaktni adresy, bankovnim spojeni
a emailovém ¢ telefonickém kontaktu na Zakaznika.
2, Amper Market bude tyto (daje Zakaznika zpracovavat prostfednictvim svych zaméstnanci vyhrad-
né za (celem plnéni Smlouvy a dale pro dcely vytvofeni klientské databaze a Sifeni obchodnich sdéleni
a nabidek sluzeb, ifeni marketingovych materiaill, a pozvanek na seminafe &i kulturi akce pofadané
Amper Market, Amper Market jako spravce osobnich (dajli prohladuje, Ze bude shromazdovat osobni
Udaje v rozsahu nezbr\tném pro napinéni stanoveného iicelu a zpracovavat je pouze v souladu s dce-
lem, k némuZ byly shromézdény. Zaméstnanci Amper Market jsou povinni zachovavat mi¢enlivost
0 osobnich ddajich, a to i po skoneni pracovniho poméru u Amper Market.
3. Amper Market neposkytne osobni (idaje tieti oscbé, vyjma pripadd, kdy mu to vyslovné ulozi zakon.
4, Zakaznik udéluje souhlas se zpracovanim osobnich Gdajll na dobu neurcitou. Udéleni souhlasu je
dobrovolné. Udéleny souhlas je Zakaznik oprévnén kdykoliv odvolat pisemnym sdélenim dorucenym
do Amper Market. I po odvolani souhlasu je Amper Market opravnén zpracovavat poskytnuté (daje za
(celem pInéni Smlouvy v rozsahu k tomu nezbytném.
5. Zakaznik mé prévo pristupu ke svym osobnim Udajim. Amper Market je povinen na vyZadani Za-
kaznika predat Zakaznikovi za pfiméfenou thradu neprevySujici naklady na vyrizeni Zadosti informaci
o zpracovani osobnich (dajli Zdkaznika. Zékaznik ma pravo na opravu osobnich ldajli, pokud jsou
osobni Udaje Zakaznika zpracovavané Amper Market nesprévné. Zakaznik dale miiZe v souladu s ust.
§ 21 zakona ¢. 101/2000 Sb. pozadat Amper Market o vysvétleni, domniva-li s, Ze Amper Market pro-
vadi zpracovani osobnich udaj v rozporu s ochranou soukromého a osobniho Zivota Zakaznika nebo
v rozpory se zakonem.

XV. Zavérecna ustanoveni
1. Podminky odchylujici se od OPD sjednaji obg smluvni strany ve Smlouvé, V pfipadé rozpor mezi
ujednanimi v OPD a ujednanimi ve Smlouvé maji prednast ujednani Smlouvy.
2, Ve vécech neupravenych OPD a Smiouvou se postupuje dle pfislusnych pravnich pfecg)isﬂ. Ukaze-li
se nebo stane-li se nékteré ustanoveni Smlouvy nebo OPD neplatnym nebo nedcinnym, z{stavajl ostat-
ni ustanoveni Smlouvy a OPD v platnosti a zbyvajici obsah Smlouvy a OPD bude nahrazen pfislugnymi
ustanovenimi platnych pravnich predpist.
3. Pisemné uzaviena Smlouva miize byt ménéna nebo zrusena pouze pisemnou dohodou smiuvnich
stran, vCetné dodatku k uzaviené Smiouvé.
4, Zakaznik je povinen oznamit Amper Market neprodleng, nejpozdéji véak do 15 dnd, pfipadné zmény
(dajll obsazenych ve Smiouvé, které nemaji vliv na jeji obsah (napf. zmény identifikacnich a kontakt-
nich Gdajti). Neazndmeni jde k tiZi Zakaznika. Zakaznik nese odpovédnost za ztrdtu ¢i zpfistupnéni
identifikatord Smlouvy (&islo Smlouvy, Eislo zakamického Gctu, Eislo obchodniho partnera) treti osobé.
5. V pfipadé souhmu Odbérnych mist Zakaznik dle Smlouvy plati jednotliva ustanoveni Smiouvy, OPD
i véech priloh Smlouvy zvlast pro kazdé Odbérné misto.
6. Pokud neni v téchto OPD nebo v pravnich predpisech stanoveno jinak, ¢ini Inita pro odesléni odpo-
védi na vzajemnou korespondenci mezi Amper Market a Zakaznikem 15 dnd.
7. Amper Market je opravnén tyto OPD menit ¢i je nahradit novymi (,zména OPD"), Zménu QPD zve-
fejni Amper Market nejméné 30 dnél pred (cinnosti zmény OPD na svych internetovych strankach www.
ampermarket.cz a ve svém sidle. O zméné OPD bude Amper Market Zakaznika déle zplisobem stanove-
nym v ¢l, XII, odst. 1 OPD informovat, Zakaznik je v pfipadé nesouhlasu s navrhovanou zménou OPD
opravnén od Smlouvy odstoupit dle podminek stanovenych v €. X1. odst. 6 bod (i) OPD, Neodstoupi-l
Zakaznik stanovenym zplisobem od Smlouvy, nahrazuje zména OPD stavajici OPD a stavé se soucasti
Smlouvy.
8. Tyto OPD nahrazuji OPD ze dne 25. 10. 2012
9, Tyto OPD nabyvaji icinnosti dne 1, 1. 2014

V Praze dne 22. 11. 2013

Ing. Jan Paladéak
predseda predstavenstva
Amper Market, a. s.
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