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[bookmark: _Toc119273502]DÍLČÍ PLNĚNÍ Č. 1: DODÁVKA SLUŽEB VYPRACOVÁNÍ KONCEPTU DIGITÁLNÍ TRANSFORMACE FIRMY
Zadavatel aktuálně disponuje konceptem digitální transformace firmy pouze v obecné rovině, jsou definovány oblasti a úrovně pro plánovaný proces digitalizace a SW nástroje pro dosažení těchto cílů. Předmětem tohoto dílčího plnění je vypracování detailního konceptu digitální transformace firmy, který bude zahrnovat zmapování informačního a výrobního toku ve společnosti, analýzu současného stavu, analýzu interních neshod a jejich příčin, analýzu potřeb společnosti a jednotlivých uživatelů a koncept finálního stavu digitalizace ve společnosti. Koncept digitální transformace firmy nebude zahrnovat oblast kybernetické bezpečnosti, jelikož ta bude vypracována samostatně.
Systémy a SW komponenty relevantní pro digitální transformaci:
· STÁVAJÍCÍ: EIS Vision
· NOVÝ: polygrafický MIS (viz technická specifikace pro dílčí plnění č. 2)
· NOVÝ: SW nástroj pro analýzu BIG DATA (viz technická specifikace pro dílčí plnění č. 3)
· NOVÝ: interface MIS x EIS (viz technická specifikace pro dílčí plnění č. 4)
· NOVÝ: interface MIS x JDF/JMF (viz technická specifikace pro dílčí plnění č. 5)
	POLOŽKA
	ANO/NE

Uchazeč uvede, zdali nabízené řešení položku zahrnuje, případně poskytne detailnější informace 

	Analýza současného stavu digitalizace

	Definice informačního a výrobního toku ve společnosti: interní procesy v logickém sledu s vizualizací 
A: výměny informací pomocí SW nástrojů
B: fyzické tvorby hlavního produktu – tiskoviny.

	

	Detailní zmapování rozsahu a oblasti pokrytí stávajícího HW a SW (funkční rozsah, vstupy, výstupy, využití uživateli, dostupné API/interface).

	

	Analýza potřeb a možností firmy/uživatelů týkající se HW a SW prostředků.

	

	Analýza interních neshod a identifikace příčin (a jejich vazba na SW a HW prostředky, resp. jejich absenci).

	

	Návrh budoucí stavu digitalizace

	Sestavení kyber-fyzického modelu (IT systémy + IoT propojení na výrobní zařízení) vč. hlavních datových vstupů, výstupů a výměn.

	

	Specifikace nového informačního a výrobního toku ve společnosti po dokončení digitální transformace.

	

	Specifikace výstupů ze systému/ů a SW komponent nasazených v procesu digitální transformace.

	

	Návrh procesu digitální transformace

	Návrh modelu implementace nových SW a HW komponent; způsob integrace starých a nových IT komponent.

	

	Detailní definice rozsahu personálních kapacit (interních/externích) nutných pro digitální transformaci firmy.

	

	Verifikace finálního konceptu se zapojením vybraných dodavatelů a vedoucích pracovníků zadavatele VŘ.

	

	Vypracování komplexní dokumentace pro proces digitální transformace.

	







[bookmark: _Toc119273503]DÍLČÍ PLNĚNÍ Č. 2: DODÁVKA POLYGRAFICKÉHO MANAŽERSKÉHO INFORMAČNÍHO SYSTÉMU, VYTVOŘENÍ MODELU DIGITÁLNÍHO DVOJČETE BUDOUCÍHO SYSTÉMU VČ. EMULACE HW KOMPONENT 

MANAŽERSKÝ INFORMAČNÍ SYSTÉM PRO POLYGRAFII
Manažerský informační systém musí obsahovat veškeré níže uvedené funkcionality. Informační systém bude pokrývat všechny důležité procesy ve firmě, které se týkají zákazníka, resp. výroby. Jednotlivé moduly budou sloužit k vykonávání konkrétní činnosti vážící se k danému procesu (např. tvorba kalkulací, plánování výroby, evidence výrobních nástrojů, …) zároveň však budou využívat data z jiných modulů a obsahovat nadstavbové sofistikované funkce (např. katalog technologických chyb, automatické řazení výrobních operací s cílem minimalizace přípravných časů, historie změn atd.) Systém musí zohledňovat specifika polygrafické výroby, konkrétně polygrafickou kalkulaci, technologickou přípravu výroby a plánování produkce. 

	POLOŽKA
	ANO/NE
Uchazeč uvede, zdali nabízené řešení položku zahrnuje, případně poskytne detailnější informace

	obecné požadavky

	Dodávka polygrafického MIS (tzn. manažerský informační systém, který v základní konfiguraci plně podporuje specifické polygrafické procesy – polygrafickou kalkulaci, technologickou přípravu, řízení výroby, analytické nástroje a API)

	

	Způsob licencování – trvalá licence (tzn. ne SaaS)

	

	Dodávka obsahuje kompletní instalaci, implementaci, parametrizaci, testování, přípravu ostrého provozu a uživatelskou dokumentaci.

	

	Možnost poskytovat podporu po ukončení implementace (maintenance); není součástí této zakázky

	

	Možnost úpravy systému na míru dle specifických přání klienta

	

	Umístění databáze na firemním serverovém úložišti

	

	Kompletní lokalizace MIS do českého jazyka.

	

	Zákaznická podpora používání systému v českém jazyce.

	

	Počet uživatelů systému: 45

	

	Všechny níže uvedené agendy (oblasti) umožňují generování základních reportů.

	

	oblast CRM

	Evidence potenciálních a aktivních zákazníků včetně adres, kontaktních osob a dalších relevantních detailů.

	

	Rating zákazníků.

	

	Zápisy z jednání a zadávání úkolů pro členy obchodního týmu.

	

	oblast přístupu zákazníka

	Sdílení aktuálních dokumentů a informací vážících se k zakázce pro zadavatele tisku – přehled aktivních zakázek, termín expedice, nabídky, dodací listy, faktury.

	

	Zabezpečený přístup pro uživatele (zákazníka) s využitím běžných SW a HW prostředků (mobilní telefon, tablet, počítač; Windows, Android, iOS).

	

	oblast kalkulací

	Tvorba polygrafických kalkulací na základě číselníku materiálů a výrobních zařízení (zohlednění skutečného průběhu výrobou, tzn. všechny výrobní operace, jejich časová a materiálová náročnost, zohlednění marže).

	

	Výpočet výrobních přídavků.

	

	Generování nabídek v různých jazykových mutacích a měnách; verzování nabídek.

	

	Analýza kalkulací a marží.

	

	oblast technologické přípravy výroby

	Tvorba technologických podkladů pro výrobu (technologický list) včetně generování materiálových požadavků a návrhu umístění výrobků/užitků na tiskovém archu; technologický list zohledňuje všechny použité materiály a výrobní kroky.

	

	Digitální technologický list; verzování variant; historie změn.

	

	Podpora slučování více zakázek na jednom tiskovém archu pro efektivní využití stroje a minimalizaci přípravných časů a makulatury.

	

	oblast evidence tiskových podkladů

	Správa podkladů k tiskové zakázce (data, nátisky atd.).

	

	Evidence stavu a termínů dodání tiskových podkladů.
	

	oblast kooperací

	Evidence dodavatelů včetně adres, kontaktních osob a dalších relevantních informací, kategorizace oboru kooperanta.

	

	Tvorba a generování a správa objednávek.

	

	oblast výroby

	Správa výrobních zařízení vč. jejich technologických, výkonnostních a kapacitních parametrů.

	

	Plán výroby: ruční a automatické plánování zakázek a blokací (rezervací), grafický náhled obsazenosti kapacit strojů, zobrazení uživatelsky definovatelných informací o zakázce přímo v plánu, zobrazení stavu rozpracovanosti v případě online napojení strojů na MIS; zobrazení informací o dostupnosti tiskových podkladů, materiálu.

	

	Plán výroby: možnost tvorby více plánů pro obě provozovny (včetně přesouvání zakázek mezi provozovnami).
	

	Sledování a lokalizace rozpracovaných zakázek ve výrobní hale (product tracking).

	

	oblast sběru výrobních dat

	Sběr a analýza výrobních dat (údaje o zakázce, stroji, pracovníkovi, zpracovaném nákladu netto/brutto, časový údaj, neproduktivní operace).

	

	Výrobní terminály pro stroje nenapojené online způsobem. Funkce: logování operátora a pracovního týmu, evidence realizované výroby – zakázka, část zakázky, množství, časový údaj, neproduktivní operace; dostupnost relevantních informací z ostatních modulů MIS (plán výroby, technologický předpis, materiálová náročnost).

	

	oblast servisu a údržby výrobních zařízení

	Plánování a evidence servisních úkonů a údržby.

	

	Evidence spotřeby náhradních dílů, analýza servisní náročnosti strojů.

	

	Prediktivní analýza servisních úkonů a údržby na základě historických událostí a profilu stroje (využití AI).

	

	oblast skladového hospodářství

	Evidence materiálu pro polygrafickou výrobu.

	

	Možnost definice více skladů.

	

	Podpora FIFO.

	

	Možnost zadání technologického profilu skladované položky, minimálního množství, data expirace.

	

	Možnost zadání plánovaného návozu objednaného materiálu; blokace materiálu na zakázky, objednání materiálu na aktuální zakázky (tvorba a generování objednávek na dodavatele).

	

	Generování paletových štítků, výdejek a vratek, využití mobilních čteček čárových kódů.

	

	Využití rastru skladu pro přesnou lokaci materiálu pro urychlení naskladnění a vyskladnění.

	

	Podpora provádění inventury.

	

	oblast skladu hotových výrobků

	Evidence hotových výrobků určených k expedici; generování štítků; podpora využití čárových kódů.

	

	Podpora FIFO.

	

	oblast expedice

	Plán expedice zakázek a kooperací (časy a dopravní prostředky).

	

	Tvorba a generování dodacích listů (ruční/automatická) a balíkových/paletových štítků.

	

	Evidence vratných palet.

	

	oblast fakturace

	Generování podkladů pro fakturaci (zálohové, sloučené, dílčí, konečné faktury).

	

	Automatické započítání případných víceprací, nadnákladů nebo podnákladů.

	

	API (Application Programming Interface)

	Rozhraní pro napojení MIS na systémy a SW komponenty třetích stran.

	



VYTVOŘENÍ MODELU DIGITÁLNÍHO DVOJČETE BUDOUCÍHO SYSTÉMU VČ. EMULACE HW KOMPONENT 
	POLOŽKA
	ANO/NE
Uchazeč uvede, zdali nabízené řešení položku zahrnuje, případně poskytne detailnější informace

	Vytvoření virtuálního modelu budoucího stavu digitalizace pro a) simulaci chodu vnitropodnikových procesů; b) simulaci chyb a krizových scénářů; c) vyhodnocení způsobu nastavení a využití systému.
	

	Definice SW prostředků pro simulaci IT infrastruktury firmy po digitální transformaci (informační systémy, interface, generátory dat atd.).
	

	Model digitálního dvojčete bude obsahovat následující komponenty:
· generátory vstupních dat (zákazníci, zakázky, materiály)
· generátory vstupních dat (výrobní zařízení)
· virtuální kopie stávajícího účetního systému EIS Vision
· virtuální kopie MIS (dílčí plnění č. 2)
· základní funkční propojení MIS x EIS (dílčí plnění 4)
· základní funkční propojení MIS x JDF/JMF (dílčí plnění 5)
· reporting BIG DATA pro business intelligence (dílčí plnění 3)
	

	Vytvoření/vývoj, resp. instalace SW prostředků pro digitální dvojče.
	

	Nastavení a parametrizace digitálního dvojčete dle Konceptu digitální transformace firmy (informační a výrobní tok; znalostní úroveň a potřeby uživatelů).
	

	Simulace digitální infrastruktury firmy; Simulace standardních a nestandardních událostí a jejich vyhodnocení.
	

	Lokalizace chyb, neefektivního chodu a optimalizace celého systému.
	

	Definice potřeb uživatelů pro reálné využití systému.
	

	Zpracování dokumentace/podkladů pro digitální transformaci (nastavení/parametrizace systémů a SW komponent).
	






[bookmark: _Toc119273504]DÍLČÍ PLNĚNÍ Č. 3: NÁSTROJ NA ANALÝZU BIG DATA
Předmětem tohoto dílčího plnění je SW nástroj v cloudovém prostředí pro analýzu na úrovni BIG DATA, využívaný pro analýzu všech vnitropodnikových procesů a procesů majících vazbu na zákazníka. 

	POLOŽKA
	ANO/NE
Uchazeč uvede, zdali nabízené řešení položku zahrnuje, případně poskytne detailnější informace

	interface ODBC pro napojení k externím databázím systémů úrovně ERP/MIS
	

	zpracování velkého množství dat (analýza big data) z databází externích systémů pro definované reportingové sestavy
	

	umístění v cloudu a neomezený přístup uživatelů (s ohledem na polohu a využívanou technologii zobrazení; zobrazení interaktivních reportů ve webovém prohlížeči, případně ve dedikované aplikaci na jakémkoliv zařízení (mobilní telefon, tablet, počítač) a platformě (iOS, Android, Windows).
	

	reportingové nástroje budou využity pro koncept Business Intelligence; je vyžadována možnost zobrazení kombinace libovolných (souvisejících) dat a flexibilní aplikace analytických nástrojů (trendy, zobrazení odchylek, filtrace/kumulace výsledků, vyhodnocení procesů atd.) bez dalších investic
	

	možnost tvorby vlastních individuálních reportů
	

	forma kontraktu: SaaS, přičemž jsou zahrnuty následující služby:
· dostatečná datová kapacita cloudového úložiště
· přístup pro 10 uživatelů
· kybernetické zabezpečení datového úložiště
· využití SW nástrojů pro všechny uživatele
· neomezená tvorba a aktualizace dodavatelských reportů (reporty budou specifikovány a schvalovány zadavatelem průběžně během celé doby běhu kontraktu)
	






[bookmark: _Toc119273505]DÍLČÍ PLNĚNÍ Č. 4 VYTVOŘENÍ MODELU INTERFACE MIS/EIS
Zadavatel používá účetní systém VISION (EIS) pro účetnictví, personalistiku. Dalším systémem bude polygrafický MIS (dílčí plnění 2), který bude pokrývat zákaznické a výrobní procesy. Předmětem dílčího plnění č. 4 je vytvoření funkčního interface mezi MIS a EIS. 

	POLOŽKA
	ANO/NE
Uchazeč uvede, zdali nabízené řešení položku zahrnuje, případně poskytne detailnější informace

	Zpracování modelu propojení (interface) dvou informačních systémů pro výměnu potřebných dat v reálném čase tak, aby a) všichni uživatelé mohli pracovat pouze s jedním systémem a b) byl maximálně rozšířen funkční rozsah používaných IS.
Pozn.: oba systémy budou disponovat obecným API s možností tvorby individuálního interface; prvním je účetní systém Vision; druhým je polygrafický MIS (dílčí plnění č.2)
	

	Analytická fáze

	Analýza technické specifikace API systému MIS.
	

	Analýza technické specifikace API účetního systému EIS.
	

	Zmapování potřeb uživatelů (pro oba systémy) a funkčních možností modulů propojovaných systémů.
	

	Definice rozsahu a vlastností dat přenášených přes interface.
	

	Analýza legislativních požadavků, kterých se týkají přenášená data.
	

	Fáze definice funkčního modelu interface

	Model propojení:
· Autentizace
· Serverová autorizace, přístupová práva
· Definice a řízení datových toků, definice podporovaných operací
· Rozsah přenášených dat, formát dat a úroveň detailu
· Validace dat
· Řazení záznamů
· Obsluha chyb
· Výkonnostní optimalizace
· Zobrazení výstupů MIS
· Zobrazení výstupů EIS
· Nastavení MIS
· Nastavení EIS
· Testování; simulace všech dostupných operací a stavů (prezentace výsledků)
	

	Zpracování funkčního modelu Usecase pro interface; zpracování uživatelské dokumentace.
	



[bookmark: _Toc119273506]


DÍLČÍ PLNĚNÍ Č. 5 VYTVOŘENÍ MODELU INTERFACE MIS/VÝROBNÍ ZAŘÍZENÍ (JDF-JMF)
Předmětem tohoto dílčího plnění je vytvoření komplexní komunikační sítě mezi MIS a stroji. 

	POLOŽKA
	ANO/NE

	Zpracování modelu propojení polygrafického manažerského informačního systému (MIS) a výrobních zařízení pomocí formátu JDF/JMF pro zajištění oboustranné výměny dat. 
Pozn.: MIS i výrobní zařízení (podporující komunikaci JDF/JMF) budou disponovat API pro vytvoření funkčního interface.
	

	Analytická fáze

	Analýza a validace souborů JDF generovaných v MIS.
	

	Analýza a validace souborů JMF generovaných ve výrobních zařízeních.
	

	Analýza technických parametrů napojovaného systému a výrobních zařízení (jaké stroje podporují JDF/JMF).
	

	Analýza výměny dat (komunikační protokoly, oprávnění).
	

	Definice optimálních intervalů a požadované směry výměny dat.
	

	Definice datových sad nezbytných pro a) identifikaci zakázky a nastavení konkrétního stroje a b) vyhodnocení sběru dat (normování operací a prémiování), controllingové procesy v MIS a řízení výroby.
	

	Stanovení vhodného rozsahu přejímaných dat JMF (filtrace kompletní datové sady odesílané ze stroje)
	

	Zpracování CAM modelů typových produktů pro formát JDF (nastavení jednotlivých strojů)
	

	Fáze definice funkčního modelu interface

	Definice schéma datové komunikace pro JDF/JMF výměnu (MIS - stroj; event. stroj - stroj)
	

	Definice vhodného rozsahu a formy technologické přípravy zakázky pro zajištění plné kompatibility MIS – stroj
	

	Verifikace vstupů a výstupů v MIS
	

	Nastavení MIS pro export JDF / import JMF
	

	Definice rozsahu a provedení integračních testů
	

	Řazení a zpracování záznamů v MIS
	

	Monitoring propojení, vyhodnocení funkčnosti a optimalizace (vč. odstranění chyb)
	

	Postup při update některé ze SW komponent – funkční test a úprava nastavení
	

	Zpracování dokumentace modelu interface vč. uživatelské dokumentace
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